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Umowa o zwolnienie z długu 
(dalej: „Umowa”) 

zawarta w dniu _____________ w Warszawie pomiędzy: 

PGNiG Obrót Detaliczny sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Jana Kazimierza 3, 01-248 Warszawa, wpisana do rejestru 
przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000488778, NIP 527-270-60-82, o kapitale zakładowym w wysokości 
630.975.015 złotych, zwaną dalej „PGNiG OD", reprezentowaną przez: 

a 

Panem/Panią _________________________________________________________________________________________,  
zamieszkałym/ą przy ul. ________________________________________________________________________________  
w ______________________________________________________________________________________________________________, 
PESEL: ___________________________ zwanym/ą dalej „Beneficjentem". 
Umowa zostaje zawarta w związku z przystąpieniem przez Beneficjenta do umowy o świadczenie usługi Pakiet na 
zdrowie oferowanej przez PGNiG OD. 

§ 1. 

1. PGNiG OD i Beneficjent zgodnie oświadczają, że z tytułu umowy o świadczenie usługi Pakiet na zdrowie,  do  której  
Beneficjent  przystąpił  na  podstawie  oświadczenia  z  dnia _______________, PGNiG OD przysługuje wobec 
Beneficjenta, niewymagalne na dzień zawarcia Umowy, roszczenie o zapłatę opłaty tytułem świadczenia tej usługi. 
Opłata płatna jest w 24 równych ratach, płatnych miesięcznie na zasadach i w terminach określonych w Regulaminie 
usługi Pakiet na zdrowie. 

2. PGNiG OD oświadcza, że zwalnia Beneficjenta z obowiązku zapłaty na rzecz PGNiG OD 24 miesięcznych rat , o których 
mowa w ust. 1 (w tym opłaty aktywacyjnej), o wartości 78,98 zł (siedemdziesiąt osiem złotych dziewięćdziesiąt osiem 
groszy) każda, tj. w sumie o łącznej wartości 1.895,52 zł (jeden tysiąc osiemset dziewięćdziesiąt pięć złotych 
pięćdziesiąt dwa grosze), a Beneficjent oświadcza, że wyraża zgodę na zwolnienie go z długu. 

3. Strony uzgadniają, że skutek w postaci wygaśnięcia zobowiązania będzie następował odrębnie w stosunku do każdej z rat 
opłaty składających się na dług będący przedmiotem zwolnienia, z chwilą nadejścia terminu wymagalności poszczególnych 
rat. 

4. PGNiG OD i Beneficjent zgodnie oświadczają, że zwolnienie z długu będące przedmiotem Umowy ma charakter 
nieodpłatny. 

§ 2. 

1. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego. 
2. Wszelkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnego aneksu pod rygorem nieważności. 
3. Rozwiązanie umowy o świadczenie usługi Pakiet na zdrowie przed nadejściem terminu wymagalności ostatniej z rat opłaty 

będącej przedmiotem zwolnienia z długu, skutkuje wygaśnięciem Umowy. Wygaśnięcie Umowy w trybie opisanym w zdaniu 
poprzednim nie ma wpływu na skuteczność zwolnienia z długu w zakresie rat opłaty, które stały się wymagalne wcześniej. 

4. W przypadku nieważności lub nieskuteczności któregokolwiek postanowienia Umowy, pozostałe postanowienia pozostają 
w mocy. Postanowienia Umowy nieważne lub nieskuteczne zostaną zastąpione, na mocy Umowy, postanowieniami 
ważnymi w świetle prawa i w pełni skutecznymi, które wywołują skutki prawne zapewniające osiągnięcie celu, dla którego 
Umowa została zawarta. 

5. Załączniki do Umowy: 
1) klauzula informacyjna związana z przetwarzaniem danych osobowych przez PGNiG OD w związku z oferowaniem i 

realizacją usługi Pakiet na zdrowie dla Powstańców Warszawskich - Załącznik nr 1, 
2) zgoda na wykorzystanie danych osobowych w celu weryfikacji statusu Powstańca Warszawskiego w bazie osób 

uczestniczących w Programie „Rachunek wdzięczności" - Załącznik nr 2, 
3) zasady korzystania z usługi Pakiet na zdrowie przez Powstańców Warszawskich - Załącznik nr 3, 
stanowią integralną część Umowy. 

§ 3. 

Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 

 

 

___________________________ ___________________________ 
PGNiG OD BENEFICJENT 
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[OPCJA 1 - w przypadku udostępnienia danych Powstańców Warszawskich przez Fundację PGNiG na zasadzie ADO -ADO PGNiG OD; 
klauzula zgodna z art. 14 RODO] 
Klauzula informacyjna PGNiG Obrót Detaliczny sp. z o.o. 
I. Administrator danych 
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest PGNiG Obrót Detaliczny Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością (PGNiG OD) z siedzibą 
w Warszawie przy ul. Jana Kazimierza 3, 01 – 248 Warszawa. 
II. Inspektor ochrony danych 
PGNiG OD wyznaczyła inspektora ochrony danych, z którym można skontaktować się poprzez e-mail daneosobowe.od@pgnig.pl w każdej 
sprawie dotyczącej przetwarzania Pani/Pana danych osobowych. 
III. Źródło pochodzenia danych i kategorie danych osobowych 
Pani/Pana dane osobowe w zakresie: imię, nazwisko, numer telefonu, adres do korespondencji, informacje o statusie Powstańca 
Warszawskiego, zostały przekazane Administratorowi przez Fundację PGNiG S.A. im. Ignacego Łukasiewicza z siedzibą w Warszawie, w 
związku z Pani/Pana uczestnictwem w Programie „Rachunek Wdzięczności". 
IV. Cel i podstawa prawna przetwarzania danych 
PGNiG OD może przetwarzać Pani/Pana dane osobowe: 

a) w celu kierowania do Pani/Pana przez PGNiG OD treści marketingowych związanych z Usługą Pakiet na zdrowie - podstawą prawną 
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes PGNiG OD (art. 6 ust. 1 lit f Rozporządzenia 2016/679) polegający na kierowaniu do 
Pani/Pana treści marketingowych drogą pocztową w okresie przystąpienia i realizacji Usługi Pakiet na zdrowie, jak również Pani/Pana 
prawnie uzasadniony interes w postaci możliwości skorzystania z Usługi na preferencyjnych finansowo warunkach przez okres 1 roku; 

b) w celu podejmowania czynności niezbędnych do przystąpienia do Usługi Pakiet na zdrowie oraz jej realizacji na żądanie osoby, której 
dane dotyczą, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych nr 2016/679 (dalej: 
Rozporządzenie 2016/679), a w zakresie w jakim podanie danych jest fakultatywne - na podstawie wyrażonej przez Panią/Pana 
zgody (art.6 ust.1 lit. a Rozporządzenia 2016/679); 

c) w celach analitycznych i statystycznych - podstawą prawną przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes PGNiG OD (art. 6 ust.1 lit. 
f Rozporządzenia 2016/679); uzasadnionym interesem PGNiG OD jest prowadzenie analizy wyników prowadzonej działalności 
gospodarczej; 

d) w celu ewentualnego ustalenia lub dochodzenia roszczeń lub obronie przed roszczeniami - podstawą prawną przetwarzania jest 
prawnie uzasadniony interes PGNiG OD (art. 6 ust. 1 lit f Rozporządzenia 2016/679); 

V. Okres przechowywania danych 
Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane do momentu przedawnienia roszczeń związanych z realizacją Usługi Pakiet na zdrowie lub do 
momentu wyrażenia przez Panią/Pana sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych w celach marketingowych. 
VI. Przekazywanie danych 
Pani/Pana dane osobowe mogą być udostępnione Fundacji PGNiG S.A. im. Ignacego Łukasiewicza jak również naszym Partnerom, tj. 
Towarzystwu Ubezpieczeń Wzajemnych Polski Zakład Ubezpieczeń Wzajemnych, PZU Zdrowie S.A. oraz podmiotom leczniczym. Pani/Pana 
dane osobowe mogą być także udostępniane podmiotom i organom upoważnionym do przetwarzania tych danych na podstawie przepisów 
prawa. Pani/Pana dane osobowe mogą być przekazywane podmiotom przetwarzającym dane osobowe na zlecenie administratora, w 
szczególności dostawcy usług kompleksowej obsługi szkód, dostawcom usług IT, lekarzom orzecznikom, podmiotom i osobom wyceniającym 
szkody, świadczącym usługi medyczne i assistance oraz usługi prawne, przy czym takie podmioty i osoby przetwarzają dane na podstawie 
pisemnej umowy z administratorem lub podmiotem przetwarzającym dane w imieniu administratora i wyłącznie zgodnie z ich poleceniami. 
VII. Pani/Pana prawa 
Przysługuje Pani/Panu prawo: 

a. W zakresie, w jakim podstawą przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest zgoda, ma Pani/ Pan prawo do jej wycofania. Zgodę 
można odwołać w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania dokonanego na 
podstawie zgody przed jej wycofaniem; 

b. dostępu do swoich danych osobowych oraz żądania ich sprostowania; 
c. usunięcia; 
d. ograniczenia przetwarzania; 
e. przenoszenia danych osobowych. 
f. Prawo do sprzeciwu. Przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu względem przetwarzania danych osobowych w celu 

kierowania do Pani/Pana treści marketingowych. 
Ponadto względem przetwarzania danych osobowych dla celów innych niż marketing przysługuje Pani/ Panu prawo wniesienia sprzeciwu z 
przyczyn związanych z Pani/Pana szczególną sytuacją. Dla celów dowodowych, PGNiG OD prosi o wnoszenie sprzeciwu drogą pisemną lub 
elektroniczną. 
Skarga do PUODO. Przysługuje Pani/Panu także prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmującego się ochroną danych 
osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy Rozporządzenia 2016/679. 
VIII. Obowiązek podania danych osobowych 
Podanie danych osobowych jest wymagane przez PGNiG OD w celu realizowania przez PGNiG OD działań niezbędnych do przystąpienia i 
realizacji Usługi Pakiet na zdrowie. Konsekwencją niepodania danych osobowych wymaganych przez PGNiG OD jest brak możliwości 
przystąpienia i korzystania z Usługi Pakiet na zdrowie. Podanie danych osobowych oznaczonych jako fakultatywne jest dobrowolne. 
IX. Informacje dodatkowe 
Więcej informacji na temat przetwarzania danych osobowych przez PGNiG OD dostępnych jest w sekcji Polityka prywatności na stronie 
internetowej pgnig.pl. 
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[OPCJA 2 - w przypadku gdy PGNiG OD nie pozyska danych od Fundacji i Powstańcy będą zgłaszać się bezpośrednio do PGNiG; klauzula 
zgodna z art. 13 RODO] 
Klauzula informacyjna PGNiG Obrót Detaliczny sp. z o.o. 
I. Administrator danych 
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest PGNiG Obrót Detaliczny Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością (PGNiG OD) z siedzibą w 
Warszawie przy ul. Jana Kazimierza 3, 01 – 248 Warszawa. 
II. Inspektor ochrony danych 
PGNiG OD wyznaczyła inspektora ochrony danych, z którym można skontaktować się poprzez e-mail daneosobowe.od@pgnig.pl w każdej sprawie 
dotyczącej przetwarzania Pani/Pana danych osobowych. 
III. Cel i podstawa prawna przetwarzania danych 
PGNiG OD może przetwarzać Pani/Pana dane osobowe: 

a) w celu kierowania do Pani/Pana przez PGNiG OD treści marketingowych związanych z Usługą Pakiet na zdrowie - podstawą prawną 
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes PGNiG OD (art. 6 ust. 1 lit f Rozporządzenia 2016/679) polegający na kierowaniu do 
Pani/Pana treści marketingowych drogą pocztową w okresie przystąpienia i realizacji Usługi Pakiet na zdrowie, jak również Pani/Pana prawnie 
uzasadniony interes w postaci możliwości skorzystania z Usługi na preferencyjnych finansowo warunkach przez okres 1 roku; 

b) w celu weryfikacji Pani/Pana statusu jako Powstańca Warszawskiego w bazie administrowanej przez Fundację PGNiG S.A. im. Ignacego 
Łukasiewicza z siedzibą w Warszawie, w związku z Pani/Pana uczestnictwem w Programie „Rachunek Wdzięczności" - na podstawie 
wyrażonej przez Panią/Pana zgody (art.6 ust.1 lit. a Rozporządzenia 2016/679); 

c) w celu weryfikacji Pani/Pana statusu jako Powstańca Warszawskiego w inny sposób niż wskazany w punkcie b) powyżej tj. poprzez 
przedłożenie przez Panią/Pana legitymacji, zaświadczeń potwierdzających status Powstańca Warszawskiego - podstawą prawną 
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes PGNiG OD (art. 6 ust. 1 lit f Rozporządzenia 2016/679) polegający na konieczności weryfikacji 
statusu w celu przyznania preferencyjnych warunków finansowych korzystania z Usługi Pakiet na zdrowie oraz Pani/Pana uzasadniony interes 
polegający na możliwości skorzystania z tych preferencyjnych warunków finansowych; 

d) w celu podejmowania czynności niezbędnych do przystąpienia do Usługi Pakiet na zdrowie oraz jej realizacji na żądanie osoby, której dane 
dotyczą, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych nr 2016/679 (dalej: Rozporządzenie 2016/679), 
a w zakresie w jakim podanie danych jest fakultatywne - na podstawie wyrażonej przez Panią/Pana zgody (art.6 ust.1 lit. a Rozporządzenia 
2016/679); 

e) w celach analitycznych i statystycznych - podstawą prawną przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes PGNiG OD (art. 6 ust.1 lit. f 
Rozporządzenia 2016/679); uzasadnionym interesem PGNiG OD jest prowadzenie analizy wyników prowadzonej działalności gospodarczej; 

f) w celu ewentualnego ustalenia lub dochodzenia roszczeń lub obronie przed roszczeniami - podstawą prawną przetwarzania jest prawnie 
uzasadniony interes PGNiG OD (art. 6 ust. 1 lit f Rozporządzenia 2016/679); 

IV. Okres przechowywania danych 
Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane do momentu przedawnienia roszczeń związanych z realizacją Usługi Pakiet na zdrowie lub do momentu 
wyrażenia przez Panią/Pana sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych w celach marketingowych. 
V. Przekazywanie danych 
Pani/Pana dane osobowe będą udostępnione Fundacji PGNiG S.A. im. Ignacego Łukasiewicza; dane mogą być również udostępniane naszym 
Partnerom, tj. Towarzystwu Ubezpieczeń Wzajemnych Polski Zakład Ubezpieczeń Wzajemnych, PZU Zdrowie S.A. oraz podmiotom leczniczym. 
Pani/Pana dane osobowe mogą być także udostępniane podmiotom i organom upoważnionym do przetwarzania tych danych na podstawie przep1sow 
prawa. Pani/Pana dane osobowe mogą być przekazywane podmiotom przetwarzającym dane osobowe na zlecenie administratora, w szczególności 
dostawcy usług kompleksowej obsługi szkód, dostawcom usług IT, lekarzom orzecznikom, podmiotom i osobom wyceniającym szkody, świadczącym 
usługi medyczne i assistance oraz usługi prawne, przy czym takie podmioty i osoby przetwarzają dane na podstawie pisemnej umowy z 
administratorem lub podmiotem przetwarzającym dane w imieniu administratora i wyłącznie zgodnie z ich poleceniami. 
VI. Pani/Pana prawa 
Przysługuje Pani/Panu prawo: 

a. W zakresie, w jakim podstawą przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest zgoda, ma Pani/ Pan prawo do jej wycofania. Zgodę można 
odwołać w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania dokonanego na podstawie zgody przed 
jej wycofaniem; 

b. dostępu do swoich danych osobowych oraz żądania ich sprostowania; 
c. usunięcia; 
d. ograniczenia przetwarzania; 
e. przenoszenia danych osobowych. 
f. Prawo do sprzeciwu. Przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu względem przetwarzania danych osobowych w celu kierowania do 

Pani/Pana treści marketingowych. 
Ponadto względem przetwarzania danych osobowych dla celów innych niż marketing przysługuje Pani/ Panu prawo wniesienia sprzeciwu z przyczyn 
związanych z Pani/Pana szczególną sytuacją. Dla celów dowodowych, PGNiG OD prosi o wnoszenie sprzeciwu drogą pisemną lub elektroniczną. 
Skarga do PUODO. Przysługuje Pani/Panu także prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmującego się ochroną danych osobowych, gdy 
uzna Pani/Pan, że przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy Rozporządzenia 2016/679. 
VII. Obowiązek podania danych osobowych 
Podanie danych osobowych jest wymagane przez PGNiG OD w celu realizowania przez PGNiG OD działań niezbędnych do przystąpienia i realizacji 
Usługi Pakiet na zdrowie. Konsekwencją niepodania danych osobowych wymaganych przez PGNiG OD jest brak możliwości przystąpienia i korzystania 
z Usługi Pakiet na zdrowie. Podanie danych osobowych oznaczonych jako fakultatywne jest dobrowolne. 
VIII. Informacje dodatkowe 
Więcej informacji na temat przetwarzania danych osobowych przez PGNiG OD dostępnych jest w sekcji Polityka prywatności na stronie internetowej 
pgnig.pl. 
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Załącznik nr 2 do Umowy o zwolnienie z długu 

Wzór 

Zgoda Klienta PGNiG OD na weryfikację statusu Powstańca Warszawskiego 

 Wyrażam zgodę na przetwarzanie przez PGNiG Obrót Detaliczny sp. z o.o. (,,PGNiG OD" ) moich danych osobowych, 
poprzez przekazanie tych danych Fundacji PGNiG S.A. im. Ignacego Łukasiewicza (,,Fundacja" ) z siedzibą w 
Warszawie w celu potwierdzenia mojego uczestnictwa w Programie „Rachunek wdzięczności PGNiG". Tym samym 
celem przekazania danych Fundacji jest pośrednie potwierdzenie mojego statusu Powstańca Warszawskiego w celu 
skorzystania przeze mnie z Usługi Pakiet na zdrowie zgodnie z Zasadami Korzystania z Usługi Pakiet na zdrowie przez 
Powstańców Warszawskich, tj. przy uzyskaniu zwolnienia z obowiązku wniesienia części opiaty za Usługę. 

 

 

Zgoda na przekazanie danych osobowych Fundacji w celu potwierdzenia uczestnictwa w Programie „Rachunek wdzięczności 
PGNiG" jest dobrowolna.1 

 

 

 

___________________________ ___________________________ 
Data, miejscowość Czytelny podpis 

 

                                                           
1 W przypadku braku zgody na przekazanie danych osobowych Fundacji w celu potwierdzenia uczestnictwa w Programie „Rachunek wdzięczności PGNiG", osoba 
zainteresowana skorzystaniem z Usługi Pakiet na zdrowie na zasadach zwolnienia z obowiązku wniesienia części opiaty za tę Usługę powinna we własnym zakresie 
wykazać, że posiada status Powstańca Warszawskiego. Powyższe można wykazać poprzez przedłożenie odpowiednich dokumentów, w szczególności 
zaświadczeń, legitymacji itp. wydanych przez właściwe organy administracji, stwierdzających posiadanie statusu kombatanta z tytułu uczestnictwa w Powstaniu 
Warszawskim. 


